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НАЗНАЧЕНИЕ

взаимодействия граждан с сбытовыми подразделениями 

и диспетчерскими службами СЕМ и услугодателями в сфере ЖКХ.



ВОЗМОЖНОСТИ
. Client

личный кабинет(мобильное приложение) для абонента СЕМ



Автоматическое формирование 

Единного платежного документа и оплата!

ЕДИНАЯ ПЛАТЕЖНАЯ КВИТАНЦИЯ

ИТОГО к оплате: 10 870 тенге

NeoPro NeoPro 3%

Итого к оплате с учётом субсидий: 8 870 тенге

8 870 тенге



Аналитика потребления

по всем ресурсам и аналитика оплат за выбранный период



Аварий и нештатных ситуаций; 

Сверки расчетов за потребленные ресурсы; 

Заключению договоров и актуализация данных.

Круглосуточная связь

с предприятиями ЖКХ и СЕМ по вопросам



УВЕДОМЛЕНИЯ

о нештатных ситуациях

Протечки

Утечки

Разряд элемента питания

Срабатывание реле или запорного клапана

Высокое потребление ресурса



Справочная Информация

по действующим договорам, приборам учета о действующих тарифах.


